
Camille
30 ans

ingénieure dans le photovoltaïque

Elle est consciente des enjeux climatiques. Elle 
veut utiliser le moins possible sa voiture car, 
elle a des problèmes de vue. Elle a prévu un 
weekend à Avignon pour profiter du festival.

Départ : Place de l'Hôtel-​de-​Ville, 07600 
Vals-​les-​Bains
Arrivée : Laurette Théâtre Avignon, 14 Rue de la 
plaisance, 84000 Avignon

Itinéraires proposés :

Vals les Bains – Aubenas en bus ou vélo, 
Aubenas – Avignon en covoiturage

Vals les Bains – Aubenas en bus ou vélo, 
Aubenas – Montelimar en car puis 
Montelimar – Avignon en TER
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Je télécharge 
l'application mobile 

sur mon 
smartphone

Je souscris à l'offre 
de service (en 
autorisant un 

moyen de 
prélèvement)

J'indique à 
l'application si je 
suis seul.e ou à 

plusieurs

Je recherche les 
propositions de 

mobilité pour mon 
itinéraire en 

renseignant mon 
point de départ et 

point de destination

Je déclare le début 
de mon trajet sur 

l'application

Je présente mon 
titre au valideur en 

réseau fermé

Je présente mon 
titre en cas de 

contrôle

Je consulte les 
offres de mobilité à 

proximité

Je déclare la fin de 
trajet sur 

l'application

L'application a 
détecté 

automatiquement 
une fin de trajet et 
me propose de la 

déclarer

Je reçois une 
notification du 

trajet effectué et du 
prix à payer

Je consulte mon 
historique de trajets 

et mes factures

J'accepte la gestion 
de mes données 

personnelles

Je réserve ma place

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Création 
compte client 
ou achat 
anonyme ?

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Paiement CB 
ou 
prélèvement ?

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Possibilité 
d'accéder à 
l'info voyageur 
/ info en 
amont ?

Points d'attention
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

............

Gestion des 
droits ? 
Intégration 
des droits 
sociaux ?

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Compte 
famille

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Souscription si 
pas de compte 
existant

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Un compte 
unique pour 
tous les 
moyens de 
déplacement

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Pouvoir 
remplir son 
statut et avoir 
accès à des 
tarifs 
spécifiques

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

-​Commande 
sonore, 
-​Règlement 
d'accessibilité 
(RGAA)
-​Grossir typo

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

-​Commande 
sonore, 
-​Règlement 
d'accessibilité 
(RGAA)
-​Grossir typo

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Site responsive 
+ application 
mobile

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Un billet de 
festival 
(évènement) 
qui intègre les 
billets de 
transport

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Editer compte 
et statut plus 
tard

Points d'attention
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

............

Plusieurs 
personnes 
mais pas tous 
le même trajet

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Accessibilité 
du titre ?

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Indiquer 
bagages, 
animal, vélo

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Taxi bagage si 
le trajet n'est 
pas adapté

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Possibilité 
d'avoir infos 
tarifs / 
itinéraires 
sans compte 
ou appli ?

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Comment 
récupérer les 
données 
tarifaires 
existantes, 
accessibilité

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Voyage avec 
d'autres 
festivaliers

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Billets sur 
Wallet (si 
paiement en 
ligne)

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Afficher 
plusieurs 
options de 
trajet et 
pouvoir choisir 
"à la carte"

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Filtres : 
-​Temps
-​Prix
-​Nombre de 
correspondanc
es

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Affichage 
empreinte 
carbone

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Affichage 
météo à court 
terme

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

Infos pratiques 
vélo : 
Stationnement
Trajet vélo 
sécurisé
Vélos dans 
transports en 
commun
Recharger son 
vélo

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
.............................

Réservation de 
la place pas 
nécessaire ? 
Quid des 
transports à 
résa 
obligatoire ?

RETEX
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Début du 
trajet détecté 
automatiquem
ent par l'outil ?

RETEX
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Détecter le 
changement 
de vélocité

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Géolocalisation

RETEX
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

App Vertig
Gliss & start
> Les gens 
fraudent en 
l'activant une 
gare après

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Compatibilité 
avec réseau 
urbain ? (NFC, 
code barre 2D)

Points d'attention
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

............

Perturbations 
> informer 
l'usager
> renvoyer vers 
des 
remboursements

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

Où placer le 
curseur ? 
Grosse 
centrale 
interrégionale 
? S'appuyer sur 
les briques 
opérateurs 

RETEX
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Notification de 
rembourseme
bt par SNCF 
connect lors 
d'un retard 
intercité

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Enquête 
satisfaction 
> :)  ;  :/  ;  :​( 
Smileys avec 
commentaires

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Hiustorique 
des trajets

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Retour du 
festival : 
proposer le 
même trajet 
en sens retour

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Bonne 
connexion 
avec le 
covoiturage 
surtout en 
territoire rural

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Avantage 
(financier ?) à 
déposer au 
plus pratique 
en covoiturage

Points d'attention
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

............

Règles de 
sécurité 
(géolocalisation, 
données)

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Choix de la 
langue de 
l'application

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
..........................

Récolte des 
données de 
diffusion : 
> info 
technique 
pour la gestion 
des données 
> Règles 
contractuelles

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Partenariats 
grand 
évènements

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................
.........................

SAV
> Remboursement
> Erreur titre
> Erreur validation

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................
.........................

Autorisations des 
indemnisations 
type G30 ?

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Répartition 
des recettes 
entre 
opérateurs ?

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
........

Notifs en 
temps réel

Notif météo 
pour 
changement 
de trajet si 
modification 
des prévisions

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
........

Notif "Un p'tit 
creux ?"

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Tarif par trajet ? 
Meilleur prix ? 
Quelle 
fréquence ?

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Paiement : 
> CB
> Chèque 
vacances ANCVC
> RIB

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
........

Prise en 
compte des 
correspoàndan
ces ? Délais ? 

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................

..............................................
...................................

J'arrive pas à 
installer l'appli...
J'ai un problème 
avec mon titre... 
> Qui gère ? 
Comment l'usager 
le sait ? N° 
centrale qui 
renvoie à 
l'opérateur ?
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Je télécharge 

l'application mobile 
sur mon 

smartphone

Je souscris à l'offre 
de service (en 
autorisant un 

moyen de 
prélèvement)

J'indique à 
l'application si je 
suis seul.e ou à 

plusieurs

Je recherche les 
propositions de 

mobilité pour mon 
itinéraire en 

renseignant mon 
point de départ et 

point de destination

Je déclare le début 
de mon trajet sur 

l'application

Je présente mon 
titre au valideur en 

réseau fermé

Je présente mon 
titre en cas de 

contrôle

Je créé un 
compte

Je consulte les 
offres de mobilité à 

proximité

Je déclare la fin de 
trajet sur 

l'application

L'application a 
détecté 

automatiquement 
une fin de trajet et 
me propose de la 

déclarer

Je reçois une 
notification du 

trajet effectué et du 
prix à payer

Je consulte mon 
historique de trajets 

et mes factures

J'accepte la gestion 
de mes données 

personnelles

Je réserve ma place

Prix estimé / 
devis et 

durée du 
trajet J'active ma 

géo-​
localisation

L'application 
repère que je 

suis en 
transport et 

m'envoie une 
alerte pour 
lancer mon 

trajet 

Info 
voyageurs 
en cas de 
problème 

sur le trajet 
réservé

Propositions de 
trajets 

alternatifs avec 
les offres de prix 
correspondantes 
en cas d'imprévu

SAV

2 possibilités

Le voyage

IDÉES PARCOURS 
COMPLET

Faire le lien 
et 

s'intégrer 
aux applis 
régionales

Points d'attention

Faire connaître 
de l'application

Points d'attention

Bilinguisme

Points d'attention

Attention à ne 
pas démultiplier 
les applis, on en  
a déjà beaucoup

RETEX

CFF
Tous modes de 
transport, appli 

fluide et sans 
publicités

RETEX

Associer les assos 
PSH tout au long 
de la démarche 

+ ajouter les 
données 

d'accessibilités

Points d'attention

Rassurer sur le 
respect du RGPD

RETEX

Propositions claires 
d'itinéraires 

différents type 
Citymapper avec la 
durée du transport 

+ perturbations 
affichées

RETEX

Tixipass :
Ne pas se poser 
la question "sur 

quel réseau je me 
trouve ?" Points d'attention

Paramétrage des 
grilles tarifaires

Questionnements

Rediriger vers les 
plateformes pour 

les tarifs 
spéciaux/gamme 

tarifaire 
complète

Questionnements

Quelle base de 
données sur les 

données 
tarifaires ?
(qui gère ?)

Standardiser 
les outils

Points d'attention

Faire du temps 
réel

Points d'attention

Mise à jour des 
tarifs 

(notamment 
offre de 

promotion ciblée)

Points d'attention

Besoin de réseau 
mobile 

(ex : si réseaux 
enterrés)

Points d'attention

Besoin d'avoir les 
infos rapidement 
pour m'assurer 

d'être en règle et 
d'avoir le bon 

ticket

RETEX

Swipe pour 
activer son ticket 

(cf Nantes ou 
Strasbourg)

RETEX

Standardisation 
des contrôles

Points d'attention

Traçabilité en cas 
de vol ou perte 

du téléphone en 
cours de trajet

RETEX

Créer un SAV efficace 
et avec un suivi des 

demandes pour 
l'usager

Attention au fait qu'il 
y ait plusieurs 
opérateurs : 

privilégier un SAV 
unique ?

Points d'attention

Prévoir le SAV 
pour pouvoir 

"râler" de 
manière 

constructive

Points d'attention

Prévoir un SAC 
technique et une 
maintenance de 
l'appli (point de 
contact unique)

Questionnements

Interface avec 
France connect et 

les données de 
services publics 

(notamment pour 
les tarifs réduits)

Questionnements

Gestion des 
zones blanches?

Calcul du tarif en 
amont avec des 

filtres de recherches : 
- le plus rapide
- le moins cher

- le moins de CO2
- pouvoir exclure 

certains modes de la 
recherche

Questionnements

Contrat de 
transport : 
comment 

appliquer le 
contrat de 

transport de 
chaque opérateur 

? 

Ma carte jeune est 
intégrée dans mon 

profil utilisateur

Indiquer les pics 
d'affluence dans la 

recherche 
d'itinéraire

Indiquer les taux de 
charge des rames

Avoir un bouton pour 
lancer le guidage en 
suivant un itinéraire 

(ou possibilité de 
trajet libre avec 

uniquement)

Infos voyageurs en 
temps réel : 

perturbations, 
avancement, 
itinéraires bis 

(adaptation en cas 
de retard)

Guidage précis sur un 
site de transport 
(plan des gares, 

sorties, arrêts de 
bus, etc.)

Transparence en cas 
de redirection avec 
une annonce puis 
une demande de 
validation pour 

changer de trajet 
avec info sur 

l'adaptation du prix 
"Nous avons 

réadapté votre 
trajet, voici le 

meilleur prix :"

En cas de 
proposition de 
changement 

d'itinéraire avoir 3 
options : 
- J'y vais !

- Me proposer une 
autre option / je 

relance une 
recherche avec 
d'autres filtres
- Je m'arrange 
autrement et 

j'arrête le trajet

Récompense / nudge 
après chaque étape 

du trajet et à 
l'arrivée pour 

féliciter l'utilisateur

Partager son trajet 
en temps réel à ses 

proches

Un seul QR code à 
présenter tout le 

long du trajet : des 
contrôles simples sur 

tous les transports

Paiement en une 
seule fois

Récompense/encoura
gement 

Budget promo 
incitatif pour lancer 
l'expérimentation

Pierre
20 ans

étudiant à Saint-Étienne

Vient de L’Huissière dans la banlieue de Laval 
et a le permis mais n’a pas de voiture. Il 
aimerait pouvoir rentrer de ses vacances 
passées chez ses parents à Laval. Son budget 
est serré donc il aimerait dépenser le moins 
d’argent possible.

Domicile familial : Rue du Muguet, L’Huisserie
Lieu d’études : École des Mines, Saint-Étienne

Itinéraires proposés :
Huissière – Laval en bus, Laval - Lyon en 
TGV, Lyon – Saint-Étienne en TER puis de 
Saint Etienne Chateaucreux à l’arrêt École 
des Mines en bus

Huissière – Laval en bus, Laval - Angers en 
TER, Angers – Lyon en TET, Lyon - Saint 
Étienne en TER puis de Saint-Étienne 
Chateaucreux à l’arrêt École des Mines en 
bus

Huissière – Laval en bus, Laval – Paris 
Montparnasse en TGV, Paris 
Montparnasse – Paris Gare de Lyon en 
métro, Paris Gare de Lyon – Saint-Étienne 
en TGV puis de Saint Etienne 
Chateaucreux à l’arrêt École des Mines en 
bus

Questionnements

Comment 
recueillir 

l'expérience 
usager ?
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Grégoire & Agnès
Ont deux enfants de 6 et 15 ans

Ils habitent à Nantes et veulent aller passer le 
weekend dans la famille d’Agnès à Gradignan.

Départ : Arrêt Felix Faure, Nantes
Arrivée : 3 Rue du Professeur Bernard,
33170 Gradignan

Itinéraire proposé :
Felix Faure – Gare de Nantes en tram, 
Nantes - Bordeaux en TET puis Bordeaux 
Saint-​Jean – Eglise de Gradignan en bus

Je télécharge 
l'application mobile 

sur mon 
smartphone

Je souscris à l'offre 
de service (en 
autorisant un 

moyen de 
prélèvement)

J'indique à 
l'application si je 
suis seul.e ou à 

plusieurs

Je recherche les 
propositions de 

mobilité pour mon 
itinéraire en 

renseignant mon 
point de départ et 

point de destination

Je déclare le début 
de mon trajet sur 

l'application

Je présente mon 
titre au valideur en 

réseau fermé

Je présente mon 
titre en cas de 

contrôle

Je consulte les 
offres de mobilité à 

proximité

Je déclare la fin de 
trajet sur 

l'application

L'application a 
détecté 

automatiquement 
une fin de trajet et 
me propose de la 

déclarer

Je reçois une 
notification du 

trajet effectué et du 
prix à payer

Je consulte mon 
historique de trajets 

et mes factures

J'accepte la gestion 
de mes données 

personnelles

Je réserve ma place

Points de dissensus
......................................
......................................
......................................
......................................
......................................
......................................

.........................

Priorité : 
Mutualisation
Application 
unique
Echelle et 
audience du 
service

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

...............

Penser à un 
moyen 
(physique ou 
téléphonique) 
pour 
accompagner les 
personnes qui 
ont un problème 
avec le digital

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Ou sur le site

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................
..........................................

Intégration 
d'une brique 
"marque 
blanche" sur les 
sites 
touristiques, 
Zenith, etc = les 
pôles 
générateur de 
développement

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Recherche 
Google
"Je veux aller 
à... depuis..."

RETEX
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

RETEX
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Cagnotte
Fidélisation
Impression 
de gagner
Incitation
Accès sans 
CB

Permettre de 
découvrir le 
service sans 
s'inscrire, 
souscription 
uniquement si 
achat

Quid du 
parcours 
anonyme

1 mail + 1 CB

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

...........................

Ici plutôt la 
notion de profil, 
âge, enfant, 
domicile, etc, et 
handicape

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

...........................

Rajouter un 
simulateur du 
tarif max à 
payer

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

...........................

Quels services 
couverts ? Quels 
réseaux ? 

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

...........................

Inspiration 
Booking sur les 
filtres qu'on 
peut inventer 
"calme", note 
4*, mode adapté

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Uniquement en 
post paiement ?

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Quid de la 
réassurance 
tout au long du 
parcours ?

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Comment 
unifier 
l'expérience ?

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

........................

Quelles 
ambitions pour 
l'expérience ?

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

.............

Gérer le mix des 
règles 
d'exploitation 
(ex : validation) 
en vigueur sur 
les réseaux
Enjeux : 
pédagogie pour 
l'usager + 
acceptabilité 
par les 
opérateurs

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Aider à 
comprendre 
les usages 
différents 
selon les 
réseaux

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

...........................

Présentation du 
titre en réseau 
ouvert ?

Questionnements
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................
...............................

..............

Revoir la 
philosophie de 
la fraude à l'ère 
du digital
(cf expérience 
client quand on 
ramène un 
vêtement en 
magasin

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

...........................

Ou le contrôleur 
peut me 
retrouver dans 
la base de 
données et 
vérifier que je 
suis en règle

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
..

Je note mon 
trajet, mon 
expérience 
voyageur 
pour 
permettre 
d'améliorer 
l'offre, les 
infos, etc... 
cf UBER, 
prendre en 
compte les 
avis

Points d'attention
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................
.................................

...........................

Accompagneme
nt "main dans la 
main en cas de 
litige" = schéma 
type 
logigramme

........................................

........................................

........................................

........................................

........................................

........................................

........................................
.....................

Bon 
référencement 
du site 
internet et 
appli

.......................................

.......................................

.......................................

.......................................

.......................................

.......................................

Campagne de 
communication

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Passerelles 
entre 
applications

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Post paiement
Pré paiement
Rester ouvert à 
ce stade

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Compagnon de 
voyage : 
alertes, notifs, 
infos en temps 
réel

..............................
- : 

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
....

Ce n'est pas un 
nouveau tarif

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Ils veulent 
pouvoir arriver 
à Bordeaux

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Confiance = 
tranquilité .................................................

.................................................

.................................................

.................................................

.................................................

.................................................
.......

Attentes : 

Prix 
Durée
Correspondances 

.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................

A toutes les étapes : 
Objectif de l'application : rendre le transport attractif

 

Ce n'est pas : 
un nouveau tarif
un titre alternatif
un titre supplémentaire

Attentes 
Prix : abordable et garantie d'un prix certifié
Infos en temps réel
Indice de Confiance : réservation, validation...

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................

......................................
...................................

Aide à la 
décision niveau 
1 : calculateur 
d'itinéraire 
fiable



CarteTicket
Code

Service

Fluidité

Connexions
Facilitation

Circulation

Optimisation

Unique

Intermodalité

Multimodalité

Continuité

Trajets

Itinéraire

Territoire

Transports

Mobilités
National

Uniformisé

France

Global

Economique

Ecologique
Inclusif

Dynamob

Comon

SAM 
(Service 

d'Aide à la 
Mobilité)

La carte
LEM

France
MOOV'

HERMES

Le 
Portail 

Mobilité

Liber'titre

ABEO - 
France 

Transports

MERCURE

ODYSSEE

France
Pass

Mon 
Passeport
Mobilité

COMETE

OASIS

OPTIMA

TALISMAN

Titre Unique

Pass

Simplification

Noms 
issus du 
hackaton

Noms issus
d'un 

générateur 
de noms

France 
Voyages

Support 
France 

Mobilités

Se 
déplacer
Français

Bleu 
Blanc 
Pass

Bleu 
Blanc 
Bouge

J'y 
vais JV

Compte 
Mobilités

France 
Mobilités

France
Trajets

France 
Multimodale

Pass 
Mobilités

Fluid' 
Mob

Mon 
pack 

mobilité

Trajets
& co

Le coq 
voyage

Mobi 
France

Tout en 
1 

Mobilités

Nom issu 
de l'atelier 
du 05/10

1

8

1

3

4

6

1

1

1

11

18


