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SYNTHESE DES RESULTATS

LES EMPLOYEURS
ET LE VELO

Les entreprises qui mettent a
disposition des Vélos relevent en grande
majorité du secteur artisanal (75 %
des répondants), sont de petite taille
(52 %), et privilegient le vélo de service
(67 %) au velo de fonction.

9 o% des dirigeants sont satisfaits

du dispositif mis en place

répandue en région parisienne (24
% des entreprises) qu'ailleurs (39 % en
moyenﬂe). @ Chez le collaborateur

@ Dans un parking public aménagé
W Dans la rue

[ Dans un local de l'organisation
O Dans un parking privé de l'organisation

La mise a disposition de vélo est moins \

LES SALARIES ET LE VELO

PARMI LES SALARIES N'UTILISANT PAS LE
Le collaborateur-type qui utilise VELO, LES MOTIFS AVANCES SONT :

le vélo réside dans une grande
O<E> 6% Des distances trop
O 5 importantes

agglomération,...
[ 30% Des parcours inadaptés a
... travaille dans le secteur tertiaire =\ l'usage du vélo

ou dans une administration.

=9 77% Des collaborateurs seraient
&) préts a utiliser le vélo s'ils

y étaient incités par leur
entreprise.

Il utilise un vélo classique, a
assistance électrique, dans un tiers
des cas.

des salariés sont satisfaits
lorsque des vélos sont mis a
disposition par leur employeur.




LES MICRO-ENTREPRENEURS A VELO

159 répondants

La majorité des répondants parmi les micro-
entrepreneurs se déplace réguliérement (au
moins quelques fois par mois pour 94 % d'entre
eux, dont 43 % tous les jours ou presque).

78 % utilisent le vélo pour la majorité ou
l'intégralité des déplacements.

@ 80 % des répondants sont amenés
a transporter régulierement du

@ matériel dans le cadre de leurs

% déplacements professionnels.

C La principale motivation a l'usage du
( \  vélo est 'engagement écologique

Q_/G et I'efficacité de ce mode de

déplacement.

@ Les mémes déplacements
réalisés en véhicule utilitaire léger

généreraient 600 kg de CO2 eq
par an et par micro-entrepreneur.

¥ o B

Hypotheses : 250 jours de travail, émissions de
CO2 constructeur du Kangoo

ZOOM SUR LES COLLECTIVITES ET LE VELO

42 collectivités répondantes

Les collectivités locales répondantes prévoient de mettre en ceuvre
plusieurs actions pour développer l'usage professionnel du vélo, au
cours des deux prochaines années :

% ag;

N\

Mettre en place des Sensibiliser et/ Conseiller et informer
aménagements ou communiquer les entreprises
spécifiques dans davantage

I'espace public
/ et ou faire des
préconisations en la
matiere

Le micro-entrepreneur type
qui utilise le vélo a moins
de 49 ans, ...

... il réside dans une
grande agglomération, ...

... il travaille dans le
secteur tertiaire ou les
services

...et parcourt plus de
10 km par jour

Il utilise différents types de
vélos (classique, biporteur,
triporteur), a assistance
électrique, ou non.

o,
Faciliter le

développement de la
cyclologistique
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ZOOM SUR LA CYCLOLOGISTIQUE

LES ENTREPRISES DE
CYCLOLOGISTIQUE EN FRANCE

63 entreprises répondantes

Elles sont implantées dans les
grandes villes, ...

... majoritairement spécialisées

O]

oo dans le transport de petits
HEE| colis et dans la livraison de plis
— express.

Elles comptent en moyenne

W‘ 7 livreurs, et 20 % d’entre
elles comptent entre 10 et 49
salariés...

AL\ ... dans 50 % des cas les livreurs

sont salariés.

&

La moitié des entreprises Pres d'un quart des
interrogées réalisent moins de entreprises ont été
60 k€ de chiffre d'affaires créées apres 2020

REPARTITION DES ENTREPRISES DE CYCLOLOGISTIQUE
SELON LE CHIFFRE D’AFFAIRES 2019

Activité créée en 2020 ou 2021
Inférieur a 30k€

m Entre 30k€ et 60k€

B Supérieur a 60k€

ACTIVITE PRINCIPALE DES ENTREPRISES
DE CYCLOLOGISTIQUE

H Palettes et petits colis

W Coursier et express

M Livraison sortie de caisse

M Livraison de repas préparés

B Déménagement

Ml Collecte de déchets organiques

LOCALISATION DES ENTREPRISES DE
CYCLOLOGISTIQUE*

Lille (3)
lle-de-France (19)
Strasbourg (5)

Rennes (5)

Angers (6)

Lyon (5)

Grenoble (4)

Montpellier (4)

Toulouse (3)
l\aarseille (5)

109 entreprises* recensées par
Les Boites a vélo - France en janvier 2021.

*Hors plateforme de livraison de repas

Seules 10 % des entreprises de
cyclologistique sont entierement
dépendantes de grands groupes, les
autres ont une activité autonome,
exclusivement ou partiellement.

RELATION DES ENTREPRISES DE CYCLOLOGISTIQUE
AUX GRANDS GROUPES DE TRANSPORT

Aucune sous-traitance
Sous-traitance pour I'ensemble
de l'activité de I'entreprise

m Sous-traitance pour une partie
de l'activité de I'entreprise




NOTORIETE DES
ENTREPRISES DE
CYCLOLOGISTIQUE

CONNAISSANCE DES ENTREPRISES
DE CYCLOLOGISTIQUE SUR LEUR
TERRITOIRE

O Aucune
@ Une seule

O Plusieurs

LEVIERS ET FREINS AU DEVELOPPEMENT DE L'ACTIVITE

Les leviers

Les freins

CARACTERISTIQUES DES LIVRAISONS

Les entreprises transportent de
petites charges vers des points
situés majoritairement a proximité
de leur plateforme (<10 km).
Chaque jour, la majorité des coursiers
parcourt entre 25 et 50 km.

Le nombre de points livrés est tres
variable selon les métiers - ce sont
les activités de livraisons de petits
colis qui déclarent le plus de points
livrés par jour.

Pour des distances parcourues par
tournée inférieures, le nombre de
points livrés par les entreprises

de cyclologistique est dans l'ordre
de grandeur de ce qui se pratique
dans les entreprises utilisatrices
d’utilitaires.

POIDS MOYEN D’EMPORT

A

[ Inférieur a 50 kg

W Entre 50 kg et 100 kg
W Entre 100 kg et 200 kg
W Supérieur a 200 kg

V 64%

NOMBRE DE POINTS LIVRES PAR
JOUR PAR LIVREUR

10
'

Moins de 10 Entre 10 et 20 Entre 20 et 30 Entre 30 et 40

NOMBRE DE KM MOYEN PARCOURUS
PAR LIVREUR

<25

25-50

50-75

>75

! !
-
H

Plus de 40

30



Cette premiere édition

de l'observatoire de la
cyclomobilité professionnelle
vise a comprendre et mesurer
les pratiques liées a l'usage

du vélo dans le cadre des
déplacements professionnels.

Un volet spécifique est
consacre a la cyclologistique
afin de décrypter les
tendances actuelles de ce
marché en pleine croissance.

Une publication
Boites a Vélo - France

Crédits photographiques : Bluemoov, La Cantina de Gloria, Sikle, Aurel B, DOUZE Cycles

Création graphigue : KOSMOSS.FR
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Enquétes réalisées entre mars et juin 2021

ORGANISATION DE L'ENQUETE

2 ENQUETES COMPLEMENTAIRES :

Enquéte téléphonique Enquéte web

2400 établissements de transport + 849 questionnaires complétés sur
contactés 1082 répondants

108 répondants - 5 cibles enquétées :
Décideurs
-4 codes NAF ciblés Collaborateurs
« logistique et transport » Collectivités
Micro-entrepreneurs g}

Entreprises de cyclologistique Répartition géographique des répondants
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